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Aldis aumenta produtividade em 50%
apos implementacg¢ao da solugao de
gestao de armazéns Eye Peak.

A Aldis S.A., uma das maiores e mais modernas
plataformas de distribuicdo alimentar de Angola,
integrada no Grupo Novagest, duplicou a
produtividade, melhorou a organizacdo do espaco
e reduziu as perdas de produtos pereciveis apos a
implementacdo do sistema de gestdo de armazéns
Eye Peak.



9..!.‘.!.!'..' m Primavera

fili Principais Objetivos “ A fluidez da informac&o e
a imediata integracdo com
o sistema central de gestao
permitem-nos controlar

ALDIS S.A.

- Otimizar a organizacdo do espaco de armazenamento

Localizacdo - Controlar as datas de validade dos produtos

Viana, Angola - oiidade d q em tempo real todas as
- Garantir rastreabilidade da mercadoria = rens
N 3 ] operacgoes logisticas”.
Setor - Agilizar as operacdes de armazém
D{str|bU|cao de bens - Acompanhar a evolucdo das operacdes em tempo real ————————— S¢rgio Andrade, Diretor de Sistemas
alimentares de Informacdo da Aldis
Servicos
Distribuicdo Alimentar,
Armazenamento e
Logistica, Transformacao
de Frutas, Vegetais e W0
Peixe Nt -~
\/s Solugcao

Abrangéncia + o
Todo o territério - Sistema de gestdo de Armazéns Eye Peak o
angolano, onshore e offshore

- Integracdo com o ERP PRIMAVERA, promovendo o
controlo dos custos de armazenamento e expedicdo da

Colaboradores mercadoria
155

Aumento da produtividade

Solu¢oes de Gestao 33 [ o o o

— Beneficios N¢ de refeicdes didrias para as
PRIMAVERA Executive quais fornece matéria-prima

- Operacdes de armazém mais céleres
Gestdo da producéo:
PRIMAVERA Manufacturing

- Maior rentabilizacdo e organizacdo do espaco

- Eliminacao de erros na satisfacdo de encomendas

Gestdo de Armazém e - Aumento da produtividade em cerca de 50%

Redes de Distribuigcao: . . Lo

Eye Peak - Rastreabilidade desde a entrada da mercadoria até a entrega 63.000 m2
- Eliminacdo do desperdicio devido a perdas de validade )

. ~ . e Maior complexo
Reporting: - Informacdo em tempo real sobre operacdes logisticas

PRIMAVERA Office Extensions g o _ 3 ) _ _ logistico angolano
- Integracdo automatica da informacao na area financeira
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“ A tecnologia Eye Peak simplificou a arrumac¢do da mercadoria através do
armazém digital, acelerou a resposta aos pedidos devido a rapida localizagcdo do
material e permitiu controlar os tempos de permanéncia da mercadoria no cais”.

Sérgio Andrade, Diretor de Sistemas de Informacdo da Aldis

Controlar a validade e rastreabilidade Eye Peak garante a agilidade, fluidez e

da mercadoria revelou-se essencial

As perdas de mercadoria chegavam a atingir as varias
toneladas a cada trimestre. Para que a qualidade das
refeicdes fornecidas nunca estivesse em causa, muitos
alimentos eram retirados de circulacdo, sempre que
existissem duvidas sobre uma potencial perda de
qualidade.

Sem capacidade de rastrear o percurso da mercadoria,
sempre que existiam duvidas sobre um lote, a recolha e
eliminacdo do produto era imediata. Mas a Aldis
procurava obter um controlo absoluto das mercadorias,
e reduzir as perdas, através de uma gestao mais
eficiente da validade.

A solucdo passou por um sistema de gestdo de
armazéns que assegurasse um controlo absoluto da
validade e rastreabilidade da mercadoria.

Localizagé&o Stocks Taxa de Area
da mercadoria disponiveis ocupacao disponivel para
do espaco armazenamento

controlo das opera¢coes de armazém

Um PDA no tiracolo passou a ser imagem de marca dos
operadores de armazém da Aldis. Nas m&os, os papéis
com as listas intermindveis de material cederam o lugar a
um moderno PDA.

A mudanc¢a nao foi facil, mas os resultados falam por si.
Hoje, no centro de distribuicdo da Aldis, ja ninguém
dispensa o seu mais valioso instrumento de trabalho.

Basta um rapido olhar pelo ecra onde esta instalada a

solucdo de gestao de armazéns Eye Peak para saberem em

tempo real os stocks disponiveis, a taxa de ocupacao do
espaco, a localizacdo da mercadoria, validade, destino,
data de expedicdo, percurso para recolha da mercadoria,
tarefas a realizar e muito mais.

n Nos ecras titeis espalhados
pelo armazém os operadores consultam:

Destino da Data de Validade
mercadoria expedicdo

e percurso

a realizar
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Melhorias transversais a todos os
processos impulsionaram os
resultados da Aldis

“ O tempo médio de atendimento de uma encomenda
reduziu em mais de 50% e a qualidade do servigo prestado

é agora muito superior”.

Sérgio Andrade, Diretor de Sistemas de Informacdo da Aldis

Operag¢des mais rapidas
e servi¢o mais eficiente

Com o Eye Peak os operadores de armazém
passaram a consultar rapidamente num terminal
portatil o stock disponivel, a taxa de ocupacéao, a
localizacdo da mercadoria, a lista de material a
expedir por ordem de localizacdo no armazém
(com indicacdo do caminho mais curto para a
recolha da mercadoria), a lista de tarefas a
realizar, entre outros dados que rentabilizam o
trabalho diario.

A sistematizacdo da informacdo impulsionou a
produtividade em mais de 50%. Sérgio Andrade,
o responsavel de Sl salienta “o tempo médio de
atendimento de uma encomenda reduziu em
mais de 50% e a qualidade do servico prestado é
agora muito superior”.

Controlo absoluto de
validades e rastreabilidade

No Grupo Novagest a qualidade das refeicdes nunca
pode estar em causa! O controlo das validades e a
rastreabilidade sdo, por isso, imperativos. Com o Eye
Peak, a empresa passou a deter um controlo
absoluto das datas de validade e do percurso de
cada produto, desde a entrada em armazém até a
entrega nos diversos centros.

O sistema de alertas da solucao permitiu “eliminar as
perdas por validade, que chegavam a ser bastante
significativas, e no caso de haver algum produto
com problemas é agora muito facil identificar o lote
e encontrar a sua localizacdo, sem termos que retirar
de circulacao todos os produtos por nao sabermos
identificar o lote com problemas”, adianta o
responsavel de SlI.
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Informacao
em tempo real

Tudo o que estd a acontecer no armazém é
integrado em tempo real no sistema de gestao, e
vice-versa, sem qualquer intervencdo humana,
tornando as operacdes mais eficientes e a
informacado de gestdo mais sdlida.

“Neste momento temos um fluxo em que a
informacao flui automaticamente do backoffice
para os terminais de armazém, sem qualquer
intervencdo humana. Isto é fundamental por varias
razoes: elimina totalmente a hipodtese de erros,
aumenta drasticamente a produtividade e a
informacao financeira é mais consistente”,
acrescenta Sérgio Andrade.

Os proprios gestores passaram a acompanhar em
tempo real a evolucdo das operacdes no armazém.
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A PRIMAVERA - Business Software Solutions, S.A. é uma
empresa especializada no desenvolvimento de solucdes de
gestao e plataformas para integracdo de processos empresariais.
Com uma equipa experiente e altamente qualificada de 280
colaboradores, a PRIMAVERA BSS esta presente em Portugal,
Espanha, Angola, Mocambique, Cabo Verde, SGo Tomé e Principe
e Emirados Arabes Unidos.

A PRIMAVERA BSS posiciona-se como um parceiro e fornecedor
de exceléncia de soluc¢cdes tecnoldgicas que visam ajudar os
atuais 40 mil clientes a gerir os seus negocios.

A PRIMAVERA BSS distingue-se pela inovagcao continua das suas
solucdes, através de uma politica de investimento em
Investigacdo e Desenvolvimento e da participacao da sua massa
critica em programas de I&D de centros de investigacao e
universidades.

www.primaverabss.com
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https://www.facebook.com/primaverabss?utm_source=EDIT&utm_medium=page&utm_campaign=facebook
https://twitter.com/primaverabss?utm_source=EDIT&utm_medium=page&utm_campaign=twitter
https://www.youtube.com/user/PRIMAVERABSS?utm_source=EDIT&utm_medium=page&utm_campaign=youtube
https://www.linkedin.com/company/primaverabss?utm_source=EDIT&utm_medium=page&utm_campaign=linkedin
www.primaverabss.com
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